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7. Zarszo

1. A jelenlegi helyzet bemutatasa

A Hallgatoi Onkormanyzatok Orszagos Konferencidja (HOOK) célja, hogy az énkéntesség
elismerésének orszagos szinten legyen nyomon kovethetd az dnkéntes munka elfogadasanak
modja, amely minden hallgatd szamara biztositja az Onkéntes tevékenységekért jard
kreditbeszamitast.

A HOOK Jovékeép 24 program egyik kiemelt célja, hogy az egyetemek a tanulményokon
kiviili tevékenységeket 1s értékeljek, ezzel Osztondzve a hallgatdkat a kozosségi
szerepvallalasra. Az Onkéntesség elismerése nem csupan a hallgatok fejlodését tdmogatja,
hanem hozzdjarul az intézményi kozosségek erdsitéséhez is. Ennek érdekében sziikséges,
hogy nyomon kovessik az oOnkéntes tevékenységek elfogaddsanak modjat, és olyan
javaslatokat fogalmazzunk meg, amelyek eldsegitik a kreditbeszamitds egységes
gyakorlatanak kialakitasat.

A kérdbives kutatds eredményei alapjdn azonban jelentds kiilonbségek tapasztalhatok az
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egyes intézmények gyakorlatai kozott. Az adatgyiijtés soran Osszegylijtott informaciok azt

mutatjdk, hogy bar az Onkéntesség tdmogatdsa széleskOrlien jelen van a hallgatoi
onkormanyzatok korében, az eljarasrendek és elismerési modok jelentdsen eltérnek. Tobb
helyen hidnyoznak a rendszerszintii megoldasok, és szamos akadaly gatolja az dnkéntesség

0sztonzését.

2. HOOK célja a kutatassal

A kutatds célja, hogy feltérképezze az Onkéntes tevékenységek elismerésének jelenlegi
helyzetét a magyar felséoktatasban, ¢és az intézmények eltérd gyakorlatait 6sszehasonlitva
azonositsa a legjobb megoldasokat. Arra toreksziink, hogy atfogd képet kapjunk arrél, milyen
formaban és feltételekkel van lehetdség az Onkéntes munka kredit beszamitasara, valamint

milyen akadalyok nehezitik ennek egységesitését.

A kutatds eredményei alapjan célunk olyan javaslatok megfogalmazasa a dontéshozok felg,
amelyek eldsegithetik egy atlathatobb, egységesebb rendszer kialakitasat. Hosszu tavon
szeretnénk elérni, hogy az onkéntesség minden egyetemen valddi értéket képviseljen, és a
hallgatok szdmara egyértelmli, 0sztonz6 mechanizmusok 4lljanak rendelkezésre az

elismerésére.

3. Kérdoives kutatas fobb eredményei

Tamogatottsag az intézmények részérol:

e Az Onkéntesség szabadon valaszthatd targyként valo elismerését a hallgatoi
onkormanyzatok minden intézményben tdmogatjak, beleértve a kovetkezoket, akik a
felmérésiink  kitoltéséhez hozzajarultak: BME - Budapesti Miszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem, EHE - Evangélikus Hittudomanyi Egyetem, EJF -
Eotvos Jozsef Foiskola, EKKE - Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem, ELTE -
E6tvos Lorand Tudomanyegyetem, LFZE - Liszt Ferenc Zenemiivészeti Egyetem, ME

- Miskolci Egyetem, NYE - Nyiregyhazi Egyetem, OE - Obudai Egyetem, PPHF -
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Pécsi Plispoki Hittudomanyi Fdiskola, PPKE - Pazmany Péter Katolikus Egyetem,
PTE - Pécsi Tudoméanyegyetem, és SZE - Széchenyi Istvan Egyetem.

Koészonjiik az intézményi hallgatoi képviselok egyiittmiikodését és tamogatasat, akik
aktiv kozremiikodésiikkel hozzajarultak a kutatas sikeréhez. Az altaluk szolgaltatott
adatok és visszajelzések nélkiilozhetetlenek voltak ahhoz, hogy dtfogo képet kapjunk az
onkéntesség elismerésének jelenlegi helyzetérol a magyar felséoktatdasban.
Kreditbeszamitas:
e (Csak néhany intézményben mikodik megfeleld gyakorlat:
o Budapesti Gazdasadgi Egyetem (BGE): Kidolgozott rendszer, 15 ora/kredit
arannyal.
o Széchenyi Istvan Egyetem (SZE): 20 ora/kredit arany.
o Nyiregyhazi Egyetem (NYE): Egyedi rendszer, 10 ora/kredit alapon.
Igazolasi eljarasok:
e A legtobb intézményben nincs egységesitett igazolasi forma van, hogy karonként is
eltérd, azonban a BGE példéja jol hasznalhaté modellként.

Elfogadas iddkerete:

Az Onkéntes tevékenységet altaldban abban a félévben fogadjak el, amelyben a hallgaté a
tevékenységet végezte. Ez nem feltétleniil a végzés évre vonatkozik, hanem barmelyik olyan

szemeszterre, amely sordn a hallgat6 aktivan részt vett onkéntes munkaban.

e Ha egy hallgaté a harmadik évének Oszi félévében végez dnkéntes munkat, akkor azt
az Oszi félévre ismerhetik el, fliggetleniil attol, hogy még hany szemeszter van hatra a
tanulmanyaibdl.

e Ha egy végzés hallgato a diplomazas eldtti utolsd félévben végez Onkéntes

tevékenységet, akkor azt az utolsé félévre szamoljak el.

Felmeriilt akadalyok:
e Vezetdi szintli tAmogatas hiany.
e Az intézmények részérdl gyakori ellenérv az onkéntességgel kapcsolatban, hogy az
onkéntesség a tanulmanyok rovasara mehet.

e Téjékoztatasi hidnyossagok - a hallgatok sok esetben nem ismerik a lehetdségeket.
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4. Javaslatok a fejlesztésre

o Egységes orszagos szabalyozas kidolgozasa:
o Kredit-6raszam arany meghatarozasa (pl. X ora/kredit).
o Az igazolasok és eljarasok orszdgos szabvanyositasa.
e Jo gyakorlatok adaptalasa:
o A BGE Neptun-alapu kérelmezési folyamata mintaként szolgalhat.
o A NYE és SZE gyakorlatai szintén bevezethetdk orszagos szinten.
o Tajékoztatas és 6sztonzeés:

o Informacios napok vagy rendezvények: Kiilon napok az Onkéntesség
népszeriisitésére, ahol korabbi résztvevok beszamolnak tapasztalataikrol, és
bemutatjadk, hogyan segitette Oket ez a karrierjiikben vagy személyes
fejlodéstikben.

o Kozosségi média kampanyok: Motivacios videok ¢és sikertdrténetek
megosztasa az egyetemi kozosségi média csatornakon, hogy elérjék a hallgatok
széles korét.

o Plakatok és szordlapok: Kreativ vizualis anyagok kihelyezése a campuson,
amelyek kiemelik az Onkéntesség tanulasi, kapcsolati és személyes fejlodési

elényeit.

o Vezetoi elkotelezettség erositése:

A vezetdk meggydzése érdekében kiemelten fontos a kutatasi eredmények atlathato és érthetd
prezentaldsa. Ramutatni arra, hogy az dnkéntesség hogyan jarul hozza a hallgatok tanulmanyi
eredményeihez, szocialis készségeihez, ¢és késobbi karrierlehetdségeihez. Példaul, az
onkéntességben résztvevd hallgatok gyakrabban helyezkednek el sikeresen a
munkaerdpiacon, hiszen az Onkéntesség soran szerzett készségek elonyt jelentenek az

allaskeresés soran.

o Kutatasi eredmények bemutatasa: A vezetok meggy6zése érdekében
kiemelten fontos a kutatdsi eredmények atlathatdo és érthetd prezentélasa.
Rémutatni arra, hogy az Onkéntesség hogyan jarul hozzd a hallgatok

tanulmanyi eredményeihez, szocidlis készségeihez, és karrierlehetdségeihez.
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Pé¢ldaul, az onkéntességben résztvevo hallgatok gyakrabban helyezkednek el
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sikeresen a munkaerdpiacon, hiszen az dnkéntesség soran szerzett készségek
elényt jelentenek az allaskeresés soran.

o Intézményi presztizs: Ismertetni, hogy az Onkéntesség hogyan novelheti az
egyetem tarsadalmi megitélését. Az intézmény hirnevét erdsitheti, ha aktivan
részt vesz a kozosségi kezdeményezések tamogatasaban, és elismeri a
hallgatok ilyen irdnyt tevékenységeit. Az Onkéntesség tamogatasa pozitiv
hatassal lehet az egyetem helyi és orszagos elismertségére is.

o Az akadalyok azonositasa: Az intézményi vezetOk szaméra bemutatni az
onkéntesség jelenlegi kovetkezetlenségeibdl fakadd akadalyokat. Egyuttal
megoldasi javaslatokat kinalni, példaul egységesitett kreditbeszamitasi
rendszer bevezetésével, amely atlathatobba és hatékonyabba tenné az

adminisztraciot.

5. Tarsadalmi és hallgatoi elonyok

Tarsadalmi felelésségvallalas erdsitése:

Az Onkéntesség lehetdséget ad a hallgatoknak, hogy aktivan hozzdjaruljanak a
kozosséglik jobba tételéhez, mikdzben az intézmények hirnevét is erdsiti, hiszen
egylitt dolgoznak a kozjoért.

Munkaerdpiaci elonyok:

Az onkéntes tevékenységek sordn a hallgatok értékes készségeket szerezhetnek, mint
példaul a csapatmunka, a problémamegoldds vagy a kommunikéici6. Ezek a
tapasztalatok nagyban segithetik dket a késébbi elhelyezkedésben.

Személyes fejlodés:

Az Onkéntesség nemcsak arra jO, hogy masoknak segitsenek, hanem arra is, hogy a
hallgatok maguk is fejlédjenek. Lehetdséget ad arra, hogy 0j embereket ismerjenek
meg, kiprobaljak magukat kiilonbozé helyzetekben, és olyan értékekkel

gazdagodjanak, amelyek tilmutatnak az egyetemi tanulméanyokon.
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6. Osszegzés és jovobeli iranyok
6.1. Tamogatottsag és kreditbeszamitas lehetosége

e Tamogatottsag: Az Onkéntesség szabadon valaszthatd targyként valo elismerését
szinte minden intézmény tdmogatja, ugyanakkor a tényleges megvaldsitas
akadalyokba {itkozik.

e Kreditbeszamitas: A megkérdezett intézmények tobbségében van Ilehetdség

kreditbeszamitasra, de tobb helyen ez nem biztositott.

Megjegyzés: A tamogatottsag szintje ellenére a kreditbeszamitds rendszere nem egységes,

ami megneheziti a hallgatok részvételét.

6.2. Kreditérték és munkaora-kovetelmények

e Az oraszamok nagy eltéréseket mutatnak:
o BGE és BME: 15 ora / kredit.
o NYE: 10 o6ra / kredit.
o SZE: 20 6ra/ kredit.
o EKKE és tobb, mas intézmény: Errdl nincs informacio
o Megjegyzés: A kovetelmények egységesitése kulcsfontossagu lenne a

kreditbeszamitas 0sztonzéséhez.

6.3. Az igazolas modja

e Standardizalt eljarasok:
o BGE: Részletes dokumentécioval torténik, amely tartalmazza az intézmény és
a hallgat6 adatait, valamint az elvégzett munka részleteit.
o NYE: Partneri viszonyban all6 szervezetekkel vagy az egyetemen beliil
igazolhato.
¢ Rugalmas vagy egyedi megoldasok:
o BME: Nincs egységes sablon, az eljarasok egyediek.

o Egyéb intézmények: Hidnyzik a konkrét igazolési forma.
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Megjegyzés: A jol definidlt és egyszerisitett igazoladsi eljarasok ndvelhetik a részvételi

hajlandosagot.

6.4. Az onkéntesség elfogadasanak modja

Az dnkéntes tevékenység intézményi elfogadasa eltérd modon torténik:
¢ Kidolgozott rendszerek:
o BGE: Kérvényt kell benyjtani a Neptun rendszeren keresztiil, amelyet a
Fenntarthat6sagi és Esélyegyenldségi Iroda biral el.
o NYE: Kiilon tantargy ("C targy") keretében fogadjak el.
e Hianyz6 vagy kezdetleges rendszerek:
o Tobb intézményben az elfogadds modja nem miikddik hatékonyan, vagy nincs
ra konkrét eljaras.
Megjegyzés: A mar miikodo rendszerek (pl. BGE, NYE, SZE) j6 példaként szolgalhatnak,

amelyek mintdjara mas intézmények is fejleszthetnék a sajat folyamataikat.

6.5. A kredit elfogadasanak idokerete

e Az Onkéntes tevékenység altalaban arra a szemeszterre vonatkozik, amelyikben a
hallgat6 a munkat végezte (pl. BGE, BME, NYE, EKKE).

e SZE: A kreditbeszdmitas csak az elismerést kdvetd félévre vonatkozik.

e Megjegyzés: A kiilonbozd id6keretek nehezithetik az atlathatosagot és az 0sztonzést,
kiilonosen, ha a hallgaté eldre nem tudja, hogy az adott tevékenység mikor kertil

elfogadasra.

6.6. Egyéb megjegyzések és akadalyok

e Tudatossag hianya: Tobb intézményben a hallgatok nem kapnak megfeleld
tajékoztatast az onkéntesség lehetdségérdl, igy sokan nem is tudnak rola.
e Vezetoi hozzaallas:

o Pozitiv példa: BME, BGE: Tamogatjak az 6nkéntességet.
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e Altalanos akadalyok: Hianyz6 rendszerek, alacsony intézményi prioritas, vagy
adminisztracids nehézségek.
Megjegyzés: A vezetdi tamogatas elengedhetetlen a sikeres megvaldsitashoz, amelyet

egységes iranyelvek és szélesebb kori tajékoztatas erdsithet.

6.7. Javaslatok a tovabbi 1épésekhez

o Tajékoztatas:
o Hallgatok szamara elérhetd, atlathatd informacios kampany inditasa az
onkéntesség lehetdségeirdl és eldnyeirdl.
e Tamogatasi rendszerek kiépitése:
o Az olyan j6 gyakorlatok, mint a BGE Neptun-alapu kérvényezése, modellként
szolgalhatnanak mas intézmények szamara.
o Mentorprogramok bevezetése, amelyek segitenek a hallgatoknak a megfeleld
onkéntes lehetdségek megtalalasaban.
e Vezetoi egyeztetések osztonzése:
o Az intézményi vezetok szdmara bemutatni az dnkéntesség munkaerdpiaci
elOnyeit, valamint a tarsadalmi feleldsségvallalasban betoltott szerepét.
e Monitoring:
o Egy orszagos adatbazis létrehozasa az dnkéntes tevékenységek nyomon

kovetésére és az eredmények bemutatasara.

7. 2.arszo

Az Onkéntesség elismerése ¢€s tamogatasa kulcsfontossagi az egyetemi életben, hiszen
nemcsak a hallgatok, hanem a tarsadalom egésze is profitdlhat beldle. Egy atlathato,
egységesitett rendszer kidolgozasa lehetOséget biztosit arra, hogy az dnkéntes munka valodi
értéke megjelenjen az oktatasi és tarsadalmi szféraban egyarant. A kutatas eredményei €s a
javasolt 1épések alapot nytjtanak ahhoz, hogy az intézmények hatékonyan 1épjenek elére ezen

a téren.
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A HOOK elkételezett amellett, hogy eldsegitse egy orszagosan egységes kreditbeszamitasi
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rendszer kialakitasat, amely biztositja az onkéntesség elismerését minden hallgaté szamara.
Ehhez sziikség van a jo gyakorlatok adaptaldsara, az intézmények kozotti parbeszéd

erdsitésére, valamint a hallgatok és egyetemi vezetok széleskori tajékoztatasara.

Az Onkéntesség iranti elkotelezettség nemcsak az intézményi presztizst noveli, hanem
lehetdséget biztosit a hallgatok szamara latokoriik szélesitésére is. A HOOK Jovokép 24
célkitiizései kozott szerepel egy olyan felsdoktatdsi kdrnyezet megteremtése, amely 6sztonzi
az onkéntességet és annak valdodi értéket tulajdonit. Az Onkéntes Program kivalo lehetéséget
kinal a hallgatoi kozosségek tarsadalmi felelosségvallaldsanak erdsitésére, mikdzben
hozzajarul a hallgatok személyes fejlddéséhez. A hallgatok eddigi hozzajarulasa a természeti
katasztrofak, egészségligyi krizishelyzetek és tarsadalmi problémak kezelésében egyértelmii
bizonyiték arra, hogy készen allnak segiteni, amikor sziikség van rajuk. Hissziik, hogy az
onkéntesség nemcsak egyéni fejlodési lehetdség, hanem kozosségépitd ¢és tarsadalmi
szempontbol is kiemelkedd jelentdséggel bir. Az dnkéntes munka kreditként vald elismerése
nemcsak a hallgatok motivacigjat novelheti, hanem az intézmények tarsadalmi
szerepvallalasat is erdsitheti. Célunk, hogy minden hallgatd szamara elérhetdvé és elismertté
valjon az Onkéntes tevékenység, igy egy befogaddobb, kozdsségkdzponti felsdoktatasi

rendszer j6jjon létre.

A HOOK Jovékép 24 célkitiizései kozott szerepel az orszagos és helyi Onkéntes
szervezetekkel vald kapcsolatépités, egy kozponti adatbazis feldllitasa az Onkéntes
lehetdségek Osszegyljtésére, az Onkéntesség fontossaganak kommunikaldsa és népszerlsitése

a felsOoktatasban, valamint kampanyjellegli események szervezése.

A HOOK célja, hogy a hallgatok szamara lehetséget biztositson az Onkéntes
tevékenységekben vald részvételre, mikozben kiemelt figyelmet fordit a tarsadalmi
felel0sségvallalas erdsitésére €s a kozosségi Osszefogas tamogatasara. Az ezzel kapcsolatos
javaslatok hozzdjarulnak ahhoz, hogy a hallgatoi kozosségek szerepvallalasa még
hangsulyosabban megjelenjen a tarsadalmi és oktatasi szférdban, ezzel is eldsegitve egy

Osszetartobb kozosség kialakulasat.
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