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1. A jelenlegi helyzet bemutatása 

A Hallgatói Önkormányzatok Országos Konferenciája (HÖOK) célja, hogy az önkéntesség 

elismerésének országos szinten legyen nyomon követhető az önkéntes munka elfogadásának 

módja, amely minden hallgató számára biztosítja az önkéntes tevékenységekért járó 

kreditbeszámítást.​

A HÖOK Jövőkép ‘24 program egyik kiemelt célja, hogy az egyetemek a tanulmányokon 

kívüli tevékenységeket is értékeljék, ezzel ösztönözve a hallgatókat a közösségi 

szerepvállalásra. Az önkéntesség elismerése nem csupán a hallgatók fejlődését támogatja, 

hanem hozzájárul az intézményi közösségek erősítéséhez is. Ennek érdekében szükséges, 

hogy nyomon kövessük az önkéntes tevékenységek elfogadásának módját, és olyan 

javaslatokat fogalmazzunk meg, amelyek elősegítik a kreditbeszámítás egységes 

gyakorlatának kialakítását.​

A kérdőíves kutatás eredményei alapján azonban jelentős különbségek tapasztalhatók az 

 



 

egyes intézmények gyakorlatai között. Az adatgyűjtés során összegyűjtött információk azt 

mutatják, hogy bár az önkéntesség támogatása széleskörűen jelen van a hallgatói 

önkormányzatok körében, az eljárásrendek és elismerési módok jelentősen eltérnek. Több 

helyen hiányoznak a rendszerszintű megoldások, és számos akadály gátolja az önkéntesség 

ösztönzését. 

2. HÖOK célja a kutatással 

​

A kutatás célja, hogy feltérképezze az önkéntes tevékenységek elismerésének jelenlegi 

helyzetét a magyar felsőoktatásban, és az intézmények eltérő gyakorlatait összehasonlítva 

azonosítsa a legjobb megoldásokat. Arra törekszünk, hogy átfogó képet kapjunk arról, milyen 

formában és feltételekkel van lehetőség az önkéntes munka kredit beszámítására, valamint 

milyen akadályok nehezítik ennek egységesítését. 

A kutatás eredményei alapján célunk olyan javaslatok megfogalmazása a döntéshozók felé, 

amelyek elősegíthetik egy átláthatóbb, egységesebb rendszer kialakítását. Hosszú távon 

szeretnénk elérni, hogy az önkéntesség minden egyetemen valódi értéket képviseljen, és a 

hallgatók számára egyértelmű, ösztönző mechanizmusok álljanak rendelkezésre az 

elismerésére. 

3. Kérdőíves kutatás főbb eredményei 

 

Támogatottság az intézmények részéről: 

●​ Az önkéntesség szabadon választható tárgyként való elismerését a hallgatói 

önkormányzatok minden intézményben támogatják, beleértve a következőket, akik a 

felmérésünk kitöltéséhez hozzájárultak: BME - Budapesti Műszaki és 

Gazdaságtudományi Egyetem, EHE - Evangélikus Hittudományi Egyetem, EJF - 

Eötvös József Főiskola, EKKE - Eszterházy Károly Katolikus Egyetem, ELTE - 

Eötvös Loránd Tudományegyetem, LFZE - Liszt Ferenc Zeneművészeti Egyetem, ME 

- Miskolci Egyetem, NYE - Nyíregyházi Egyetem, OE - Óbudai Egyetem, PPHF - 

 



 

Pécsi Püspöki Hittudományi Főiskola, PPKE - Pázmány Péter Katolikus Egyetem, 

PTE - Pécsi Tudományegyetem, és SZE - Széchenyi István Egyetem. 

 

Köszönjük az intézményi hallgatói képviselők együttműködését és támogatását, akik 

aktív közreműködésükkel hozzájárultak a kutatás sikeréhez. Az általuk szolgáltatott 

adatok és visszajelzések nélkülözhetetlenek voltak ahhoz, hogy átfogó képet kapjunk az 

önkéntesség elismerésének jelenlegi helyzetéről a magyar felsőoktatásban. 

Kreditbeszámítás: 

●​ Csak néhány intézményben működik megfelelő gyakorlat: 

o​ Budapesti Gazdasági Egyetem (BGE): Kidolgozott rendszer, 15 óra/kredit 

aránnyal. 

o​ Széchenyi István Egyetem (SZE): 20 óra/kredit arány. 

o​ Nyíregyházi Egyetem (NYE): Egyedi rendszer, 10 óra/kredit alapon. 

Igazolási eljárások: 

●​ A legtöbb intézményben nincs egységesített igazolási forma van, hogy karonként is 

eltérő, azonban a BGE példája jól használható modellként. 

Elfogadás időkerete: 

Az önkéntes tevékenységet általában abban a félévben fogadják el, amelyben a hallgató a 

tevékenységet végezte. Ez nem feltétlenül a végzés évre vonatkozik, hanem bármelyik olyan 

szemeszterre, amely során a hallgató aktívan részt vett önkéntes munkában. 

●​ Ha egy hallgató a harmadik évének őszi félévében végez önkéntes munkát, akkor azt 

az őszi félévre ismerhetik el, függetlenül attól, hogy még hány szemeszter van hátra a 

tanulmányaiból. 

●​ Ha egy végzős hallgató a diplomázás előtti utolsó félévben végez önkéntes 

tevékenységet, akkor azt az utolsó félévre számolják el. 

Felmerült akadályok: 

●​ Vezetői szintű támogatás hiány. 

●​ Az intézmények részéről gyakori ellenérv az önkéntességgel kapcsolatban, hogy az 

önkéntesség a tanulmányok rovására mehet. 

●​ Tájékoztatási hiányosságok - a hallgatók sok esetben nem ismerik a lehetőségeket. 

 



 

4. Javaslatok a fejlesztésre 

●​ Egységes országos szabályozás kidolgozása: 

o​ Kredit-óraszám arány meghatározása (pl. X óra/kredit). 

o​ Az igazolások és eljárások országos szabványosítása. 

●​ Jó gyakorlatok adaptálása: 

o​ A BGE Neptun-alapú kérelmezési folyamata mintaként szolgálhat. 

o​ A NYE és SZE gyakorlatai szintén bevezethetők országos szinten. 

●​ Tájékoztatás és ösztönzés: 

o​ Információs napok vagy rendezvények: Külön napok az önkéntesség 

népszerűsítésére, ahol korábbi résztvevők beszámolnak tapasztalataikról, és 

bemutatják, hogyan segítette őket ez a karrierjükben vagy személyes 

fejlődésükben. 

o​ Közösségi média kampányok: Motivációs videók és sikertörténetek 

megosztása az egyetemi közösségi média csatornákon, hogy elérjék a hallgatók 

széles körét. 

o​ Plakátok és szórólapok: Kreatív vizuális anyagok kihelyezése a campuson, 

amelyek kiemelik az önkéntesség tanulási, kapcsolati és személyes fejlődési 

előnyeit. 

 

●​ Vezetői elkötelezettség erősítése: 

A vezetők meggyőzése érdekében kiemelten fontos a kutatási eredmények átlátható és érthető 

prezentálása. Rámutatni arra, hogy az önkéntesség hogyan járul hozzá a hallgatók tanulmányi 

eredményeihez, szociális készségeihez, és későbbi karrierlehetőségeihez. Például, az 

önkéntességben résztvevő hallgatók gyakrabban helyezkednek el sikeresen a 

munkaerőpiacon, hiszen az önkéntesség során szerzett készségek előnyt jelentenek az 

álláskeresés során. 

o​ Kutatási eredmények bemutatása: A vezetők meggyőzése érdekében 

kiemelten fontos a kutatási eredmények átlátható és érthető prezentálása. 

Rámutatni arra, hogy az önkéntesség hogyan járul hozzá a hallgatók 

tanulmányi eredményeihez, szociális készségeihez, és karrierlehetőségeihez. 

 



 

Például, az önkéntességben résztvevő hallgatók gyakrabban helyezkednek el 

sikeresen a munkaerőpiacon, hiszen az önkéntesség során szerzett készségek 

előnyt jelentenek az álláskeresés során. 

o​ Intézményi presztízs: Ismertetni, hogy az önkéntesség hogyan növelheti az 

egyetem társadalmi megítélését. Az intézmény hírnevét erősítheti, ha aktívan 

részt vesz a közösségi kezdeményezések támogatásában, és elismeri a 

hallgatók ilyen irányú tevékenységeit. Az önkéntesség támogatása pozitív 

hatással lehet az egyetem helyi és országos elismertségére is. 

o​ Az akadályok azonosítása: Az intézményi vezetők számára bemutatni az 

önkéntesség jelenlegi következetlenségeiből fakadó akadályokat. Egyúttal 

megoldási javaslatokat kínálni, például egységesített kreditbeszámítási 

rendszer bevezetésével, amely átláthatóbbá és hatékonyabbá tenné az 

adminisztrációt. 

 

5. Társadalmi és hallgatói előnyök 

●​ Társadalmi felelősségvállalás erősítése:​

Az önkéntesség lehetőséget ad a hallgatóknak, hogy aktívan hozzájáruljanak a 

közösségük jobbá tételéhez, miközben az intézmények hírnevét is erősíti, hiszen 

együtt dolgoznak a közjóért. 

●​ Munkaerőpiaci előnyök:​

Az önkéntes tevékenységek során a hallgatók értékes készségeket szerezhetnek, mint 

például a csapatmunka, a problémamegoldás vagy a kommunikáció. Ezek a 

tapasztalatok nagyban segíthetik őket a későbbi elhelyezkedésben. 

●​ Személyes fejlődés:​

Az önkéntesség nemcsak arra jó, hogy másoknak segítsenek, hanem arra is, hogy a 

hallgatók maguk is fejlődjenek. Lehetőséget ad arra, hogy új embereket ismerjenek 

meg, kipróbálják magukat különböző helyzetekben, és olyan értékekkel 

gazdagodjanak, amelyek túlmutatnak az egyetemi tanulmányokon. 

 



 

6. Összegzés és jövőbeli irányok​
6.1. Támogatottság és kreditbeszámítás lehetősége 

●​ Támogatottság: Az önkéntesség szabadon választható tárgyként való elismerését 

szinte minden intézmény támogatja, ugyanakkor a tényleges megvalósítás 

akadályokba ütközik. 

●​ Kreditbeszámítás: A megkérdezett intézmények többségében van lehetőség 

kreditbeszámításra, de több helyen ez nem biztosított. 

 

Megjegyzés: A támogatottság szintje ellenére a kreditbeszámítás rendszere nem egységes, 

ami megnehezíti a hallgatók részvételét. 

6.2. Kreditérték és munkaóra-követelmények 

●​ Az óraszámok nagy eltéréseket mutatnak: 

o​ BGE és BME: 15 óra / kredit. 

o​ NYE: 10 óra / kredit. 

o​ SZE: 20 óra / kredit. 

o​ EKKE és több, más intézmény: Erről nincs információ 

o​ Megjegyzés: A követelmények egységesítése kulcsfontosságú lenne a 

kreditbeszámítás ösztönzéséhez. 

 

6.3. Az igazolás módja 

●​ Standardizált eljárások: 

o​ BGE: Részletes dokumentációval történik, amely tartalmazza az intézmény és 

a hallgató adatait, valamint az elvégzett munka részleteit. 

o​ NYE: Partneri viszonyban álló szervezetekkel vagy az egyetemen belül 

igazolható. 

●​ Rugalmas vagy egyedi megoldások: 

o​ BME: Nincs egységes sablon, az eljárások egyediek. 

o​ Egyéb intézmények: Hiányzik a konkrét igazolási forma. 

 



 

Megjegyzés: A jól definiált és egyszerűsített igazolási eljárások növelhetik a részvételi 

hajlandóságot. 

6.4. Az önkéntesség elfogadásának módja 

Az önkéntes tevékenység intézményi elfogadása eltérő módon történik: 

●​ Kidolgozott rendszerek: 

o​ BGE: Kérvényt kell benyújtani a Neptun rendszeren keresztül, amelyet a 

Fenntarthatósági és Esélyegyenlőségi Iroda bírál el. 

o​ NYE: Külön tantárgy ("C tárgy") keretében fogadják el. 

●​ Hiányzó vagy kezdetleges rendszerek: 

o​ Több intézményben az elfogadás módja nem működik hatékonyan, vagy nincs 

rá konkrét eljárás. 

Megjegyzés: A már működő rendszerek (pl. BGE, NYE, SZE) jó példaként szolgálhatnak, 

amelyek mintájára más intézmények is fejleszthetnék a saját folyamataikat. 

 

6.5. A kredit elfogadásának időkerete 

●​ Az önkéntes tevékenység általában arra a szemeszterre vonatkozik, amelyikben a 

hallgató a munkát végezte (pl. BGE, BME, NYE, EKKE). 

●​ SZE: A kreditbeszámítás csak az elismerést követő félévre vonatkozik. 

●​ Megjegyzés: A különböző időkeretek nehezíthetik az átláthatóságot és az ösztönzést, 

különösen, ha a hallgató előre nem tudja, hogy az adott tevékenység mikor kerül 

elfogadásra. 

 

6.6. Egyéb megjegyzések és akadályok 

●​ Tudatosság hiánya: Több intézményben a hallgatók nem kapnak megfelelő 

tájékoztatást az önkéntesség lehetőségéről, így sokan nem is tudnak róla. 

●​ Vezetői hozzáállás: 

o​ Pozitív példa: BME, BGE: Támogatják az önkéntességet. 

 



 

●​ Általános akadályok: Hiányzó rendszerek, alacsony intézményi prioritás, vagy 

adminisztrációs nehézségek. 

Megjegyzés: A vezetői támogatás elengedhetetlen a sikeres megvalósításhoz, amelyet 

egységes irányelvek és szélesebb körű tájékoztatás erősíthet. 

6.7. Javaslatok a további lépésekhez 

 

●​ Tájékoztatás: 

o​ Hallgatók számára elérhető, átlátható információs kampány indítása az 

önkéntesség lehetőségeiről és előnyeiről. 

●​ Támogatási rendszerek kiépítése: 

o​ Az olyan jó gyakorlatok, mint a BGE Neptun-alapú kérvényezése, modellként 

szolgálhatnának más intézmények számára. 

o​ Mentorprogramok bevezetése, amelyek segítenek a hallgatóknak a megfelelő 

önkéntes lehetőségek megtalálásában. 

●​ Vezetői egyeztetések ösztönzése: 

o​ Az intézményi vezetők számára bemutatni az önkéntesség munkaerőpiaci 

előnyeit, valamint a társadalmi felelősségvállalásban betöltött szerepét. 

●​ Monitoring: 

o​ Egy országos adatbázis létrehozása az önkéntes tevékenységek nyomon 

követésére és az eredmények bemutatására. 

7. Zárszó 

​

Az önkéntesség elismerése és támogatása kulcsfontosságú az egyetemi életben, hiszen 

nemcsak a hallgatók, hanem a társadalom egésze is profitálhat belőle. Egy átlátható, 

egységesített rendszer kidolgozása lehetőséget biztosít arra, hogy az önkéntes munka valódi 

értéke megjelenjen az oktatási és társadalmi szférában egyaránt. A kutatás eredményei és a 

javasolt lépések alapot nyújtanak ahhoz, hogy az intézmények hatékonyan lépjenek előre ezen 

a téren. 

 



 

A HÖOK elkötelezett amellett, hogy elősegítse egy országosan egységes kreditbeszámítási 

rendszer kialakítását, amely biztosítja az önkéntesség elismerését minden hallgató számára. 

Ehhez szükség van a jó gyakorlatok adaptálására, az intézmények közötti párbeszéd 

erősítésére, valamint a hallgatók és egyetemi vezetők széleskörű tájékoztatására. 

Az önkéntesség iránti elkötelezettség nemcsak az intézményi presztízst növeli, hanem 

lehetőséget biztosít a hallgatók számára látókörük szélesítésére is. A HÖOK Jövőkép ‘24 

célkitűzései között szerepel egy olyan felsőoktatási környezet megteremtése, amely ösztönzi 

az önkéntességet és annak valódi értéket tulajdonít. Az Önkéntes Program kiváló lehetőséget 

kínál a hallgatói közösségek társadalmi felelősségvállalásának erősítésére, miközben 

hozzájárul a hallgatók személyes fejlődéséhez. A hallgatók eddigi hozzájárulása a természeti 

katasztrófák, egészségügyi krízishelyzetek és társadalmi problémák kezelésében egyértelmű 

bizonyíték arra, hogy készen állnak segíteni, amikor szükség van rájuk. Hisszük, hogy az 

önkéntesség nemcsak egyéni fejlődési lehetőség, hanem közösségépítő és társadalmi 

szempontból is kiemelkedő jelentőséggel bír. Az önkéntes munka kreditként való elismerése 

nemcsak a hallgatók motivációját növelheti, hanem az intézmények társadalmi 

szerepvállalását is erősítheti. Célunk, hogy minden hallgató számára elérhetővé és elismertté 

váljon az önkéntes tevékenység, így egy befogadóbb, közösségközpontú felsőoktatási 

rendszer jöjjön létre. 

A HÖOK Jövőkép ’24 célkitűzései között szerepel az országos és helyi önkéntes 

szervezetekkel való kapcsolatépítés, egy központi adatbázis felállítása az önkéntes 

lehetőségek összegyűjtésére, az önkéntesség fontosságának kommunikálása és népszerűsítése 

a felsőoktatásban, valamint kampányjellegű események szervezése. 

A HÖOK célja, hogy a hallgatók számára lehetőséget biztosítson az önkéntes 

tevékenységekben való részvételre, miközben kiemelt figyelmet fordít a társadalmi 

felelősségvállalás erősítésére és a közösségi összefogás támogatására. Az ezzel kapcsolatos 

javaslatok hozzájárulnak ahhoz, hogy a hallgatói közösségek szerepvállalása még 

hangsúlyosabban megjelenjen a társadalmi és oktatási szférában, ezzel is elősegítve egy 

összetartóbb közösség kialakulását. 
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