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Vezetodi 6sszefoglalo

A Hallgatéi Onkorményzatok Orszégos Konferencidja (HOOK) altal kiadott Jévékép 2024
programban allast foglal az Oktatéi Munka Hallgatdi Véleményezésének (OMHV) fejlesztése
mellett. Ezen fejlesztés lehetséges irdnyainak meghatarozasahoz a HOOK felmérést végzett a
hallgatoi onkormanyzatok kérében az egyes fels6oktatasi intézményekben alkalmazott OMHV
gyakorlatokrél és hallgatéi igényekrél. Ennek keretein bellil intézményi vagy kari hallgatoi
o6nkormanyzati vezet6k toltottek ki egy kérdbivet attol fliggben, hogy az adott intézmény melyik
szinten szabdlyozza az OMHV-t. A felmérés eredményei vildgosan jelzik, hogy a hallgatok
jelentdés része tamogatna az OMHV eredményeinek atlathatosagat és nagyobb sulyu
figyelembe vételét a fels6oktatasi intézmények mindennapi mikodésében.

Vilagosan latszik tovabba, hogy bar az OMHV szabalyozasa és a gyakorlatok kialakitasa a
fels6oktatasi intézmények hataskore, a hallgatok megélése alapjan a rendszer orszagszerte
ugyanazokkal a problémakkal kuzd, és a hallgatoi elvarasok intézményt6l fuggetlenil
hasonldak. Ez a tendencia indokolja egy egységes keretrendszer létrehozasat, amely egy k6zos

alapot szolgaltat, amelyre az intézmények felépithetik a sajat strukturaikat.

Mindezek megalapozasa érdekében a HOOK az alabbi javaslatot teszi:




Alapelvek, iranyelvek, deskriptorok és indikatorok az OMHV
rendszer fejlesztéséhez a magyar fels6oktatasban

1. Alapelv: Az OMHV eredményeinek atlathatésaga az egyetemi polgarok
szamara

® Iranyelv: Az OMHV eredményei legyenek nyilvdnosan hozzaférhet6k a hallgatok,
oktatok és egyetemi munkatarsak szamara. Az atlathatsag biztositja a megalapozott
dontéshozatalt, és el6segiti a feleldsségvallalast, valamint a folyamatos javulast az
oktatas minéségében.
@® Deskriptorok:
O Az OMHV eredmények rendszerszinten, minden érintett szamara elérhet6
maodon kertlnek publikalasra.
O Az informacidk tartalmazzak a kvantitativ pontszamokat és a kvalitativ
visszajelzéseket, kiemelve az oktatok ergsségeit és fejlesztési terileteit.
O Az OMHV eredményeket rendszeresen frissitik és elérhetévé teszik a
kurzusfelvételi id6szak elott.
@ Indikatorok:
O Az egyetemek hany szazaléka teszi k6zzé az OMHV eredményeket atlathatd
maodon.
O A hallgaték hany szazaléka jelzi, hogy az OMHV eredmények befolyasoltak
kurzus- és/vagy oktatovalasztasukat.
O Az OMHV eredmények hozzaférhetésége az egyetemi platformokon (pl.:
egységes tanulmanyi rendszer, elearning rendszerek, mint Moodle és
CooSpace).

O Az OMHV eredmények frissitésének gyakorisaga, 0sszhangban a

kurzusértékelési ciklussal.




2. Alapelv: Az OMHV eredmények szerepe a kurzusvalasztas soran

® Iranyelv: Az OMHV értékelések integralasa a kurzusfelvételi rendszerbe, lehetévé téve a
hallgatok szamara, hogy az oktat6 OMHV pontszamait lassak a kurzusfelvétel soran, igy
megalapozott dontéseket hozhassanak.

@® Deskriptorok:

O Az OMHV pontszdmok megjelennek a kurzusfelvételi rendszerben a
kurzusleirdsok mellett.

O A hallgaték hozzaférhetnek tobb év oktatoi értékeléseinek 0Osszesitett
eredményeihez, hogy felmérhessék az oktatas konzisztenciajat.

O A rendszer lehet6séget biztosit a kurzusok szlirésére kilonb6z§ OMHV
kritériumok alapjan (pl. tanitas mindsége, kurzusszervezés).

@ Indikatorok:

O Ahallgatok hany szazaléka hasznalja az OMHV adatokat kurzusvalasztas soran.
O A hallgatéi elégedettség szintje az OMHV informacidk elérhet6ségével és
hasznalhatosagaval kapcsolatban a kurzusfelvétel soran.

O Az OMHV adatok kurzusfelvételi rendszerbe torténé integralasat megvalosito

egyetemek szama.




3. Alapelv: Az OMHV eredmények integraldsa az egyetemi tanari
palyazatokba és kinevezési eljarasokba

@® Iranyelv: Az OMHV eredmények kulcsfontossagu részét kell képeznilk az egyetemi
oktatok eléléptetési és felvételi eljarasainak, biztositva, hogy az oktatasi minéséget az
intézmények elismerjék és dijazzak.

@® Deskriptorok:

O Az oktatdi eldléptetési és felvételi eljarasokban definialva van az OMHV
eredmények alkalmazasanak mddja.

O Iranyelvek hatarozzak meg az OMHV adatok sulyat mas akadémiai
teljesitménymutatokhoz (pl. kutatasi eredményekhez) képest.

O A kiegyensulyozott értékelési folyamat biztositja, hogy az OMHV eredményeket
figyelembe vegyék a szakmai vélemények mellett.

@ Indikatorok:

O Az egyetemi tanari palyazatokban mekkora sullyal szerepelnek az OMHV
adatok.

O Azon egyetemek szama, ahol az OMHV eredmények jelentds szerepet jatszanak
az el6léptetési vagy felvételi dontésekben.

O A karok elégedettségi szintje az OMHV eredmények el6léptetési folyamatban

torténd felhasznalasaval kapcsolatban.




4. Alapelv: Az intézményi valasz a tartéosan jo vagy rossz OMHV
eredményekre

@ Iranyelv: Az egyetemeknek mind a tartésan magas, mind a tartésan alacsony OMHV
eredményekre reagalniuk kell, jutalmazasi mechanizmusokat bevezetve a
kiemelkedden teljesité oktatok szamara, valamint kotelez6 tovabbképzést elbirva azok
szamara, akik folyamatosan alacsony értékeléseket kapnak.

@® Deskriptorok:

O Egyértelm( intézményi iranyelvek a magas OMHV eredményekért jard
jutalmakrél (pl. bénuszok, dijak).

O Alacsony OMHV pontszamu oktaték szamara professziondlis tovabbképzési
programok, amelyek a pedagdgiara, a tantermi menedzsmentre és a kurzus
tervezésére koncentralnak.

O Az oktatok fejlédésének folyamatos nyomon kovetése, biztositva a hosszu tavu
javulast a tovabbképzéseken résztvevék korében.

® Indikatorok:

O Hany oktatot ismertek el magas OMHV eredményekért intézményi dijakkal vagy
0sztonzokkel.

O Az alacsony OMHV pontszamu oktatok hany szazaléka vett részt kotelezé

tovabbképzésen.
O Az OMHV eredmények javulasi tendenciai azon oktatok korében, akik részt
vettek tovabbképzési programokban.




5. Alapelv: Hallgatéi visszacsatolas az OMHV eredmények alapjan hozott
intézményi intézkedésekrol

@® Iranyelv: A hallgatok kapjanak visszajelzést arrol, hogy az egyetem milyen konkrét
intézkedéseket tett az OMHV eredmények alapjan, ezzel zarva a kort az értékelés és az
intézményi fejlesztés kozott.

@® Deskriptorok:

O Rendszeres kommunikacio a hallgatok felé az OMHV eredmények alapjan
hozott intézményi valtozasokrol vagy fejlesztésekrél (pl. kurzusmodositasok,
oktatasi modszerek valtoztatasa).

O Atlathato jelentés arrél, hogyan befolyasoltak az OMHV eredmények a tantervi
valtozasokat, oktatasi médszereket vagy oktatoi fejlesztéseket.

O Elégedettségmérés, ahol a hallgatok visszajelzést adhatnak az egyetem OMHV
eredményekre adott valaszairol.

® Indikatorok:

O A hallgatok hany szazaléka jelzi, hogy tajékoztattak 6ket az OMHV eredmények
alapjan hozott egyetemi intézkedésekrol.

O Ahallgatoi elégedettség az egyetem OMHV-alapu reakcidival kapcsolatban.

O Az intézményi kommunikacio gyakorisaga és formaja az OMHV eredmények
alapjan hozott valtozasokrol.




1. Melléklet: Osszefoglalo a HOOK OMHV felmérésének eredményeirdl

1. OMHV eredmények atlathatosaga és bizalomépités

A megkérdezettek 42,9%-a egyértelmiien ugy gondolja, hogy az OMHV eredményeinek
nyilvanossagra hozatala novelné az atlathatosagot és bizalmat az oktatok és hallgatok kozott.
Ezt tovabbi 57,1% ugy gondolja, hogy bizonyos mértékig névelné a bizalmat oktatok és
hallgatok kozott. Olyan kitoltd, aki szerint az atlathatdsag novelésének nem lenne hatdsa nem
volt. EbbOl kévetkez6en az OMHV eredmények nyilvanossagra hozasa pozitiv hatassal lehet a
fels6oktatasi intézmények belsd kulturdjara, kulonosen, ha megfelelé keretek kozott valdsul

meg.
2. Az OMHV eredmények hatasa az oktatéi munka minéségére

A valaszaddk kozil a legtobben (47,6%) ugy érzik, hogy az OMHV eredmények jelenleg csak
csekély hatast gyakorolnak az oktatdoi munka mindéségére, mig 42,9% mérsékelt hatast érzékel.
Mindossze 4,8% gondolja, hogy ezek az értékelések nagyon erés befolyassal birnak. Ezek az
adatok arra utalnak, hogy az OMHV eredmények visszacsatolasi mechanizmusai fejlesztésre

szorulnak annak érdekében, hogy valodi hatast gyakoroljanak az oktatdi tevékenység javitasara.
3. Az OMHV szerepe az egyetemi tanari palyazatokban

A valaszadok tobbsége (95,3%) egyetért azzal, hogy az OMHV eredmények szerepet kell
kapjanak az egyetemi tanari palyazatok elbiralasaban, bar 52,4%-uk szerint ez nem a
legfontosabb szempont. Ez ravilagit arra, hogy a hallgatok jelentds tobbsége bar elismeri, hogy
az oktatdi eléremenetelben a tudomanyos tevékenység tovabbra is mérvadd, de konzekvensen

nagy hangsulyt kell fektetni az oktatoi tevékenységre is.
4. Jutalmazasirendszerek és tovabbképzés

Az OMHV eredményeken alapuld jutalmazasi rendszerek Otlete széleskor(i tamogatast élvez: a

valaszaddk 90,5%-a egyetért abban, hogy a legjobb oktatokat jutalmazni kellene. Ezen feldl a

megkérdezettek 76,2%-a teljesen egyetért azzal, hogy a tartdsan negativ OMHV értékeléseket




kapo oktatok szamara tovabbképzést kellene eldirni, a fennmaradd 23,8% is inkabb egyetért
ezzel az allitassal. Ezek az adatok alatamasztjak, hogy az OMHV hatékony eszk6z lehet az
oktatoi teljesitmény folyamatos fejlesztésére, ha az intézmények komolyan veszik az

eredményeket, és konzekvensen reagalnak rajuk.

5. Az OMHV eredmények kurzusfelvételre gyakorolt befolyasa

A valaszaddk 100%-a jelezte, hogy ha az OMHV eredmények nyilvanosak lennének, akkor
hasznalnak &éket a tantargyak és oktatdk kivalasztasanal, ebbdl 42,9% szerint az o6rarendi
idépont és mas tényezd6k fontosabb szerepet jatszanak a dontésben. Ez is alatamasztja, hogy

az OMHV eredmények nyilvanossaga hatassal lenne a hallgatok mindennapjaira.

6. Intézményi visszajelzés a hallgatoi véleményekre

A valaszaddk 66,7%-a szerint nagyon hasznos lenne, ha az intézmények visszajelzést adnanak
arrol, hogyan reagalnak az OMHV eredményekre, példaul fejlesztési intézkedések vagy

jutalmazasi rendszerek formajaban. A valaszadok fennmaradé 33,3%-a szerint mérsékelten, de

hasznos lenne a strukturalt visszajelzés a hallgatok felé.

7. Akitoltési hajlandosag akadalyai és lehetséges motivalo tényezoi

A felméréstinkre valaszolé hallgatoi képviselék 76,2%-a gondolja ugy, hogy a hallgatok OMHV
kérddéivekre vonatkozo kitoltési hajlandosagat leginkabb negativan befolyasold tényezé az,
hogy a hallgatok nem érzik ugy, hogy a véleménylk szamitana. Szintén 76,2% jelezte, hogy
szerintik azzal lehetne a hallgatokat sikeresen motivalni az OMHV-ban valo aktiv részvételre,

ha pontosabb informaciot kapnanak arrdl, hogy a véleménylik milyen hatast valtott ki, példaul

hogy az intézmény milyen intézkedésesket tett a vélemények alapjan.




