
QA Képzés kiajánló 

Gyorstalpaló a felsőoktatási minőségbiztosítás alapjairól HÖK-ösöknek 

Kiknek ajánljuk? 
Ha közeleg az intézményed akkreditációs eljárása és nem tudod, hogyan készülj fel, vagy szeretnél 
többet megtudni a minőségbiztosítási folyamatról, hogy hatékonyabbá tedd az érdekképviseleti 
munkádat, akkor ez a képzés Neked szól! 

A minőségbiztosítás kulcsfontosságú téma, amely gyakran háttérbe szorul a hallgatói 
érdekképviseletben. Gyakori tévhit, hogy ez a terület nem kapcsolódik szorosan a HÖK-ös 
tevékenységhez, pedig valójában az egyik legfontosabb eszköz lehet az érdekvédelemben. Legyen szó 
hallgatói panaszkezelésről vagy az intézménnyel való együttműködésről, a minőségbiztosítás minden 
önkormányzati munkaterülethez szervesen kötődik.  

Képzésünk célja: 

● közérthető módon megismertetni a minőségbiztosítás és az intézményakkreditáció 
alapfogalmait és folyamatait, 

● átfogó ismereteket adni, amelyek segítik a hallgatói önkormányzatok képviselőit abban, hogy 
eredményesebben képviseljék a hallgatók érdekeit, 

● bemutatni, hogyan lehet a minőségbiztosítás eszközeivel hatékonyabban támogatni a 
mindennapi HÖK-ös munkát. 

Kiknek szól? 
A képzés minden tisztségviselő számára releváns, hiszen az elhangzó információk széles körben 
alkalmazhatók. 

A képzés tartalma 

1. Fogalomtisztázás: a minőségbiztosítással kapcsolatos alapfogalmak interaktív feladatokon 
keresztüli ismertetése, a „minőség” fogalmának gyakorlati értelmezése 

2. A Magyar Felsőoktatási Akkreditációs Bizottság megismerése: a MAB célrendszerének és 
működésének bemutatása, a hallgatói képviselők szerepe a bizottság munkájában 

3. Felsőoktatási akkreditációs eljárás: az eljárás folyamata, a HÖK szerepe és lehetőségei, 
hogyan lehet hatékonyan felkészülni az akkreditációra 

4. ESG (European Standards and Guidelines): az Európai Felsőoktatási Térség 
minőségbiztosítási standardjainak bemutatása, az ESG irányelveinek alkalmazási lehetőségei 
a HÖK munkájában. 

Miért érdemes részt venni? 
A képzés elvégzése után: 

● magabiztosabban mozoghatsz a minőségbiztosítási témákban, 
● jobban megérted az akkreditációs eljárások folyamatát és ebben a HÖK szerepét, 
● olyan gyakorlati tudásra tehetsz szert, amely közvetlenül hasznosítható az érdekképviseleti 

munkában. 

A képzésről és a jelentkezésről bővebb információkat az alábbi elérhetőségen találsz: 
menyhart.barbara@hook.hu 


